北人権文化センター利用者アンケート
調査結果報告書
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１　調査の概要

(1) 調査の目的

　「守ろう人権・咲かそう文化・地域からのまちづくり」をスローガンに、北人権文化センターが常に「地域交流・世代間交流・文化交流の三つの交流を進め、相手の事を考えながら、お互いを思いあえるすばらしい社会を目指した活動を行える場としてありたい。」との理念を目指し運営しています。理念を目指すにおいて多くの市民に利用していただくため、利用される皆様の利便性の向上を図るため、北人権文化センターの運営状況について、2021(令和3)年3月に第１回目の調査が行いました。
(2) 調査時期

　2021(令和3)年3月
(3) 調査方法

　利用者に配布、2月18日から3月5日
(4) 調査対象

　施設利用者。
(5) 標本(有効回収調査票)…103
２　回答者の属性

【性別について】

性別では、女性71％、男性26％と、女性の比率が高くなっている。

性別構成

[image: image1.emf]問１　あなたの性別は。 件数 (%)

No. 項目名 972 44.8

1 男 1178 54.2

2 女 22 1.0

3 回答しない 2172

(回答数　103人）
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【年齢について】

回答のあった中における年齢構成では、70代以上が最も高く55％、次いで60歳代であり、高齢者の比率が高くなっている。50歳代以下は、いずれも１桁台となっている。
　50歳代以下が利用しやすい事業及び環境を整備し、若者への広報も検討

年齢構成

[image: image2.emf]問２　あなたの年齢は。（２０２１年１月１日現在）

No. 項目名 件数 (%)

1 ～19歳 90 4.1

2 20～29歳 182 8.4

3 30～39歳 272 12.5

4 40～49歳 319 14.7

5 50～59歳 405 18.6

6 60～69歳 889 41.0

7 70歳以上

8 無回答 15 0.7

(回答数　103人）
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【あなたのお住まいは？】
鼓阪小学校地区が最も多く47%、次いで鼓阪北小学校地区が29%となっている。鼓阪小学校地区、鼓阪北小学校地区以外のお住まいの方のセンターの認知度が低いと推測される。今後、地区外への広報の仕方を検討。
市内は、東市、平城、あすか、椿井、精美、左京、辰市、大安寺西
市街は、大和郡山市、木津川市の利用者があった。

[image: image3.emf]問３　あなたのお住まいは？

No. 項目名 件数 (%)

1 鼓阪小学校地区 90 4.1

2 鼓阪北小学校地区 182 8.4

3 市内 272 12.5

4 市外 319 14.7
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Ｑ４．利用頻度はどれくらいですか。
月1回が最も高く69%、次いで週１回が22%となって、ほとんどを占めている。また、調査の実施時期もあり、新規利用者がいませんでしたが、今後年度当初に調査を行うとともに、センターの認知度を広め新規利用者を増やす検討（広報など）が必要。
[image: image4.emf]問4　当センターの利用頻度はどれくらいですか？

No. 項目名 件数 (%)

1 初めて 90 4.1

2 年１回程度 182 8.4

3 月１回程度 272 12.5

4 週１回程度 319 14.7

5 週２回以上

(回答数　103人）
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Ｑ５．北人権文化センターを利用するきっかけは何ですか。

友人・知人の紹介、センターで開催する講座等に参加することになったからが30%となっており、口コミによる広報が効果的であり、講座等に参加も効果的であることから、講座を増やすのも検討。また、既存の広報方法は、利用するきっかけには、なっていないことから、抜本的な改革が必要。
その他は、民生委員定例会、友の会活動、佐保川診療所、会議があった。
[image: image5.emf]問5　北人権文化センターを利用するきっかけは何ですか？

No. 項目名 件数 (%)

1 市民だより 90 4.1

2 センターだより 182 8.4

3 ホームページ 272 12.5

4 友人・知人の紹介 319 14.7

5

センターで開催する講座等

に参加することになったか

ら

6 その他

0 無回答
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Ｑ６．本日の利用の目的は何ですか。

教室・サークル等の58%が最も多く、次いで会議・研修会が36%となっている。
その他は、趣味があった。
[image: image6.emf]問6　本日の利用の目的は何ですか？

No. 項目名 件数 (%)

1 教室・サークル等 90 4.1

2 会議・研修会等 182 8.4

3 イベント 272 12.5

4 相談 319 14.7

5 その他
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Ｑ７．貸部屋の予約・申請手続きはスムーズにできましたか？

[image: image7.emf]問7　貸館の申込みはスムーズにできましたか？

No. 項目名 件数 (%)

1 とてもできた 90 4.1

2 ややできた 182 8.4

3 ふつう 272 12.5

4 ややできなかった 319 14.7

5 とてもできなかった

0 無回答
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Ｑ８．施設の設備、備品は満足できるものでしたか。
「とても満足～ふつう」が合わせて90％である。[image: image8.emf]問8　施設の設備、備品は満足できるものでしたか？

No. 項目名 件数 (%)

1 とても満足 90 4.1

2 やや満足 182 8.4

3 ふつう 272 12.5

4 やや不満足 319 14.7

5 とても不満足

0 無回答
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Ｑ９．センター職員の応対は満足できるものでしたか。
「とても満足～ふつう」が合わせて90％である。
[image: image9.emf]問9　センター職員の応対は満足できるものでしたか？

No. 項目名 件数 (%)

1 とても満足 90 4.1

2 やや満足 182 8.4

3 ふつう 272 12.5

4 やや不満足 319 14.7

5 とても不満足

0 無回答
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Ｑ１０．センターのホームページをみましたか？
「みない」が、73%を示しているが、利用者のほとんどが、インターネットを利用しない層（高齢者）が多いが、この層にもアクセスできる工夫を検討
[image: image10.emf]問10　センターのホームページを見ましたか？

No. 項目名 件数 (%)

1 みた 90 4.1

2 みない 182 8.4

0 無回答
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Ｑ１１．貸館の利用される方にお尋ねします。

　　　　有料化になったら利用しますか？
「利用する」が42%を占めている。
[image: image11.emf]問11　貸館の利用される方にお尋ねします。有料化になったら利用しますか？

No. 項目名 件数 (%)

1 利用しない 90 4.1

2 利用する 182 8.4

0 無回答
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Ｑ１２　「2.利用する。」と回答した方に、お聞きします。1部屋、半日〇〇円で利用しますか？
「500円」が最も多く、30％である。
[image: image12.emf]問12　「2.利用する。」と回答した方に、お聞きします。1部屋、半日〇〇円で利用しますか？

No. 項目名 件数 (%)

1 半日1,000円以上でも利用する 90 4.1

2 半日1,000円までなら利用する 182 8.4

3 半日500円までなら利用する 272 12.5

4 もっと安くなるなら利用する 319 14.7

0 無回答
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Ｑ１３．今後、人権文化センターにどのようなことを望みますか。
「教室・イベント等の充実」「住民が気軽に集える場の充実」「施設の維持・整備、備品等の充実」が103人の回答者の30％が望んでいる。「床のフローリング」「ファックスによる利用申請」「識字や奈人推協につながるような活動」の具体的な要望があった。
[image: image13.emf]問13　今後、人権文化センターにどのようなことを望みますか？

（複数回答）

No. 項目名 件数 (%)

1

施設の維持・整備、備品等

の充実

832 38.3

2

インターネットによる貸館

利用申請

748 34.4

3

地域団体等と連携した新

たな活性化事業の創出

538 24.8

4

住民が気軽に集える場の

充実

863 39.7

5 教室・イベント等の充実 1104 50.8

6 夜間の利用 507 23.3

7

休日（土・日曜日・祝日）の

利用

584 26.9

8 その他 74 3.4

0 無回答 164 7.6
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Ｑ１４．当施設を利用し、人権問題（差別・人権侵害）について関心を持ちましたか？
ふつうが最も多く38%で、次いでやや、とても、を合わせて30%である。ただ無関心が30％とあり、特段人権について考えていない人にも、今後人権に関心を持ってもらうため、何らかの工夫が必要
[image: image14.emf]問14　センターを利用し、人権問題（差別・人権侵害）について関心を持ちましたか？

No. 項目名 件数 (%)

1 とても 90 4.1

2 やや 182 8.4

3 ふつう 272 12.5

4 やや無関心 319 14.7

5 とても無関心

0 無回答

13.6%

15.5%
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4.9%
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Ｑ１５．人権が尊重されていない社会では、様々な差別や人権侵害が起きています。これらのうち、あなたはどの問題に関心がありますか。
　全体としては、「子ども」が59％と最も高く、次いで「女性」が38％、「高齢者」、「障害」が約30％である
[image: image15.emf]問15　人権が尊重されていない社会では、様々な差別や人権侵害が起こります。これらのうち、あなたはどの問題に

       関心がありますか。（複数回答）

No. 項目名 件数 (%)

1

女性～DV・性犯罪・性暴

力・ハラスメント～

832 38.3

2

子ども～いじめ・体罰・児

童虐待・性被害～

748 34.4

3 高齢者 538 24.8

4 障害のある人 863 39.7

5 部落差別（同和問題） 1104 50.8

6 アイヌの人々 507 23.3

7 外国人 584 26.9

8

HIV感染者等～HIV・肝炎・

新型コロナウイルス感染

症～

74 3.4

9 刑を終えて出所した人

10 犯罪被害者等

11

インターネットによる人権

侵害

12

北朝鮮当局によって拉致

された被害者等

13 ホームレス

14 性的指向

15 性自認

16

人身取引（性的サービス

や労働の強要等）

17

東日本大震災に起因する

人権問題

無回答 164 7.6
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Ｑ１６．施設のコロナウイルス感染症対策について？
「とても満足～ふつう」が合わせて80％である。
[image: image16.emf]新型コロナウイルス感染症の影響で当施設の利用について

問16　施設のコロナウイルス感染症対策について？

No. 項目名 件数 (%)

1 とても満足 90 4.1

2 やや満足 182 8.4

3 ふつう 272 12.5

4 やや不満足 319 14.7

5 とても不満足

無回答
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Ｑ１７．コロナウイルス感染症対策について要望がありましたら記入してください。
「職員の方々が気を使っていて良いと思う。」「しっかりしていただていると思います」「現状維持でお願いします」の意見がありました。
アンケートの結果、
利用している属性
・地区内
・６０代、７０代
・女性
・教室、サークル
利用が少ない属性
・地区外
・５０代以下
人権問題
・関心が無い３０％
利用満足度（設備、職員サービス）は、「とても満足～ふつう」が占める
今後は、利用者が少ない属性が、利用してくれることにより、利用者の増加が見込まれる。センターを利用することにより人権問題に関心を抱いて頂くため、利用者が少ない属性へのアプローチ方法を検討（口コミ、若者が参加できる口座、教室、休日・夜間の開館）し、実施してく。
また、今回の回答者は、高齢者の女性、地区内、既存の利用者が大半を占めていることから、人権問題の課題、関心度は、全体的でみると偏りがあると推測される。今後、年代・性別・地域を幅広い構成の利用者にして頂き、全体的な人権問題の課題、関心を探っていく。
クロス集計
[image: image17.emf]問１　あなたの性別は。

×問２　あなたの年齢は。（２０２１年１月１日現在）

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

～19歳 20～29歳 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～69歳 70歳以上 無回答 合　計

1 2 3 4 5 6 7 0

男 1 1 1 3 3 0 4 15 0 27

3.7 3.7 11.1 11.1 0.0 14.8 55.6 0.0 100.0

100.0 100.0 60.0 75.0 0.0 13.3 26.3 0.0 26.2

女 2 0 0 2 1 4 26 41 0 74

0.0 0.0 2.7 1.4 5.4 35.1 55.4 0.0 100.0

0.0 0.0 40.0 25.0 80.0 86.7 71.9 0.0 71.8

回答しない3 0 0 0 0 1 0 1 0 2

0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 50.0 0.0 100.0

0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 0.0 1.8 0.0 1.9

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 1 1 5 4 5 30 57 0 103

1.0 1.0 4.9 3.9 4.9 29.1 55.3 0.0 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0 100.0


[image: image18.emf]順位 性別 年齢 人数

1 女 70歳以上 41

2 女 60～69歳 26

3 男 70歳以上 15


[image: image19.emf]問2　あなたの年齢は。

×問3　あなたのお住まいは。（２０２１年１月１日現在）

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

～19歳 20～29歳 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～69歳 70歳以上 無回答 合　計

1 2 3 4 5 6 7 0

1 0 1 0 1 2 12 34 0 50

0.0 2.0 0.0 2.0 4.0 24.0 68.0 0.0 100.0

0.0 100.0 0.0 25.0 40.0 40.0 59.6 0.0 48.5

2 1 0 2 0 0 13 14 0 30

3.3 0.0 6.7 0.0 0.0 43.3 46.7 0.0 100.0

100.0 0.0 40.0 0.0 0.0 43.3 24.6 0.0 29.1

3 0 0 1 3 3 4 9 0 20

0.0 0.0 5.0 15.0 15.0 20.0 45.0 0.0 100.0

0.0 0.0 20.0 75.0 60.0 13.3 15.8 0.0 19.4

4 0 0 2 0 0 1 0 0 3

0.0 0.0 66.7 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 100.0

0.0 0.0 40.0 0.0 0.0 3.3 0.0 0.0 2.9

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 1 1 5 4 5 30 57 0 103

1.0 1.0 4.9 3.9 4.9 29.1 55.3 0.0 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0 100.0

鼓阪小学

校地区

鼓阪北小

学校地区

 市内

市外


[image: image20.emf]順位 住まい 年齢 人数

1鼓阪小学校地区 70歳以上 34

2鼓阪北小学校地区 70歳以上 14

3鼓阪北小学校地区 60～69歳 13


[image: image21.emf]問１　あなたの性別は。

×問3　あなたのお住まいは。（２０２１年１月１日現在）

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

男 女回答しない 無回答 合　計

1 2 3 0

1 13 37 0 0 50

26.0 74.0 0.0 0.0 100.0

48.1 50.0 0.0 0.0 48.5

2 5 25 0 0 30

16.7 83.3 0.0 0.0 100.0

18.5 33.8 0.0 0.0 29.1

3 7 11 2 0 20

35.0 55.0 10.0 0.0 100.0

25.9 14.9 100.0 0.0 19.4

4 2 1 0 0 3

66.7 33.3 0.0 0.0 100.0

7.4 1.4 0.0 0.0 2.9

無回答 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 27 74 2 0 103

26.2 71.8 1.9 0.0 100.0

100.0 100.0 100.0 0.0 100.0

 市内

市外

鼓阪北小

学校地区

鼓阪小学

校地区


[image: image22.emf]順位 住まい 性別 人数

1鼓阪小学校地区 女 37

2鼓阪北小学校地区 女 25

3鼓阪北小学校地区 男 13


[image: image23.emf]問１　あなたの性別は。

×問4　利用頻度はどれくらいですか。

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

初めて年１回程度月１回程度週１回程度週２回以上 無回答 合　計

1 2 3 4 5 0

男 1 0 0 19 6 2 0 27

0.0 0.0 70.4 22.2 7.4 0.0 100.0

0.0 0.0 26.8 26.1 22.2 0.0 26.2

女 2 0 0 50 17 7 0 74

0.0 0.0 67.6 23.0 9.5 0.0 100.0

0.0 0.0 70.4 73.9 77.8 0.0 71.8

回答しない3 0 0 2 0 0 0 2

0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0

0.0 0.0 2.8 0.0 0.0 0.0 1.9

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 0 0 71 23 9 0 103

0.0 0.0 68.9 22.3 8.7 0.0 100.0

0.0 0.0 100.0 100.0 100.0 0.0 100.0

 [image: image24.emf]順位 利用頻度 性別 人数

1 月１回程度 女 50

2 月１回程度 男 19

3 週１回程度 女 17


[image: image25.emf]問2　あなたの年齢は。

×問4　利用頻度はどれくらいですか。

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

～19歳 20～29歳 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～69歳 70歳以上 無回答 合　計

1 2 3 4 5 6 7 0

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

3 0 1 3 1 3 22 41 0 71

0.0 1.4 4.2 1.4 4.2 31.0 57.7 0.0 100.0

0.0 100.0 60.0 25.0 60.0 73.3 71.9 0.0 68.9

4 1 0 2 3 1 6 10 0 23

4.3 0.0 8.7 13.0 4.3 26.1 43.5 0.0 100.0

100.0 0.0 40.0 75.0 20.0 20.0 17.5 0.0 22.3

5 0 0 0 0 1 2 6 0 9

0.0 0.0 0.0 0.0 11.1 22.2 66.7 0.0 100.0

0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 6.7 10.5 0.0 8.7

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 1 1 5 4 5 30 57 0 103

1.0 1.0 4.9 3.9 4.9 29.1 55.3 0.0 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0 100.0

初めて

年１回程

度

月１回程

度

週１回程

度

週２回以

上


[image: image26.emf]順位 利用頻度 年齢 人数

1 月１回程度 70歳以上 41

2 月１回程度 60～69歳 22

3 週１回程度 70歳以上 10


[image: image27.emf]問4　利用頻度はどれくらいですか。

×問3　あなたのお住まいは。（２０２１年１月１日現在）

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

初めて年１回程度月１回程度週１回程度週２回以上 無回答 合　計

1 2 3 4 5 0

1 0 0 39 5 6 0 50

0.0 0.0 78.0 10.0 12.0 0.0 100.0

0.0 0.0 54.9 21.7 66.7 0.0 48.5

2 0 0 17 11 2 0 30

0.0 0.0 56.7 36.7 6.7 0.0 100.0

0.0 0.0 23.9 47.8 22.2 0.0 29.1

3 0 0 13 6 1 0 20

0.0 0.0 65.0 30.0 5.0 0.0 100.0

0.0 0.0 18.3 26.1 11.1 0.0 19.4

4 0 0 2 1 0 0 3

0.0 0.0 66.7 33.3 0.0 0.0 100.0

0.0 0.0 2.8 4.3 0.0 0.0 2.9

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 0 0 71 23 9 0 103

0.0 0.0 68.9 22.3 8.7 0.0 100.0

0.0 0.0 100.0 100.0 100.0 0.0 100.0

鼓阪小学

校地区

鼓阪北小

学校地区

 市内

市外

 [image: image28.emf]順位 利用頻度 地区 人数

1 月１回程度 鼓阪小学校地区 39

2 月１回程度 鼓阪北小学校地区 17

3 週１回程度 市内 13

 [image: image29.emf]問１　あなたの性別は。

×問5  北人権文化センターを利用するきっかけは何ですか。

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

市民だよ

り

センターだ

より

ホーム

ページ

友人・知

人の紹介

センターで

開催する

講座等に

参加する

ことになっ

たから

その他 無回答 合　計

1 2 3 4 5 6 0

男 1 0 1 0 11 6 9 0 27

0.0 3.7 0.0 40.7 22.2 33.3 0.0 100.0

0.0 16.7 0.0 34.4 18.2 37.5 0.0 26.5

女 2 1 5 0 21 26 14 7 74

1.4 6.8 0.0 28.4 35.1 18.9 9.5 100.0

100.0 83.3 0.0 65.6 78.8 58.3 100.0 72.5

その他 3 0 0 0 0 1 1 0 2

0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 50.0 0.0 100.0

0.0 0.0 0.0 0.0 3.0 4.2 0.0 2.0

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 1 6 0 32 33 24 7 102

14.3 85.7 0.0 457.1 471.4 342.9 100.0 1457.1

100.0 100.0 0.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

 [image: image30.emf]順位 きっかけ 性別 人数

1講座等に参加 女 26

2友人・知人の紹介 女 21

3友人・知人の紹介 男 11

 [image: image31.emf]問2　あなたの年齢は。

×問5  北人権文化センターを利用するきっかけは何ですか。

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

～19歳 20～29歳 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～69歳 70歳以上 無回答 合　計

1 2 3 4 5 6 7 0

1 0 0 0 0 1 0 0 0 1

0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0

0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 1.0

2 0 0 0 0 0 0 6 0 6

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 100.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 10.5 0.0 5.8

3 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

4 1 0 4 3 2 9 13 0 32

3.1 0.0 12.5 9.4 6.3 28.1 40.6 0.0 100.0

100.0 0.0 80.0 75.0 40.0 30.0 22.8 0.0 31.1

5 0 0 0 0 2 11 20 0 33

0.0 0.0 0.0 0.0 6.1 33.3 60.6 0.0 100.0

0.0 0.0 0.0 0.0 40.0 36.7 35.1 0.0 32.0

その他 6 0 1 0 1 0 9 13 0 24

0.0 4.2 0.0 4.2 0.0 37.5 54.2 0.0 100.0

0.0 100.0 0.0 25.0 0.0 30.0 22.8 0.0 23.3

無回答 0 0 0 1 0 0 1 5 0 7

0.0 0.0 14.3 0.0 0.0 14.3 71.4 0.0 100.0

0.0 0.0 20.0 0.0 0.0 3.3 8.8 0.0 6.8

合　計 1 1 5 4 5 30 57 0 103

1.0 1.0 4.9 3.9 4.9 29.1 55.3 0.0 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0 100.0

センターだ

より

ホーム

ページ

友人・知

人の紹介

センターで開

催する講座等

に参加するこ

とになったから

市民だよ

り

 [image: image32.emf]順位 きっかけ 年齢 人数

1講座等に参加 70歳以上 20

2友人・知人の紹介 70歳以上 13

3講座等に参加 60～69歳 11

 [image: image33.emf]問5  北人権文化センターを利用するきっかけは何ですか。

×問3　あなたのお住まいは。（２０２１年１月１日現在）

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

市民だよ

り

センターだ

より

ホーム

ページ

友人・知

人の紹介

センターで

開催する

講座等に

参加する

ことになっ

たから

その他 無回答 合　計

1 2 3 4 5 6 0

1 1 6 0 13 15 12 3 50

2.0 12.0 0.0 26.0 30.0 24.0 6.0 100.0

100.0 100.0 0.0 40.6 45.5 50.0 42.9 49.0

2 0 0 0 5 15 8 2 30

0.0 0.0 0.0 250.0 750.0 400.0 100.0 1500.0

0.0 0.0 0.0 15.6 45.5 33.3 28.6 29.4

3 0 0 0 12 2 4 2 20

0.0 0.0 0.0 600.0 100.0 200.0 100.0 1000.0

0.0 0.0 0.0 37.5 6.1 16.7 28.6 19.6

4 0 0 0 2 1 0 0 3

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 6.3 3.0 0.0 0.0 2.9

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 1 6 0 32 33 24 7 102

14.3 85.7 0.0 457.1 471.4 342.9 100.0 1457.1

100.0 100.0 0.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

鼓阪小学

校地区

鼓阪北小

学校地区

 市内

市外

 [image: image34.emf]順位 きっかけ 地区 人数

1講座等に参加 鼓阪小学校地区 15

1講座等に参加 鼓阪北小学校地区 15

3友人・知人の紹介 鼓阪小学校地区 13

 [image: image35.emf]問１　あなたの性別は。

×問６．本日の利用の目的は何ですか?

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

教室・サー

クル等

会議・研

修会等

イベント その他 無回答 合　計

1 2 3 4 0

男 1 8 16 1 0 2 27

29.6 59.3 3.7 0.0 7.4 100.0

13.3 43.2 50.0 0.0 50.0 26.2

女 2 52 19 1 0 2 74

70.3 25.7 1.4 0.0 2.7 100.0

86.7 51.4 50.0 0.0 50.0 71.8

回答しない3 0 2 0 0 0 2

0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0

0.0 5.4 0.0 0.0 0.0 1.9

無回答 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 60 37 2 0 4 103

58.3 35.9 1.9 0.0 3.9 100.0

100.0 100.0 100.0 0.0 100.0 100.0

 [image: image36.emf]順位 きっかけ 性別 人数

1教室・サークル等 女 52

2会議・研修会等 女 19

3会議・研修会等 男 16


[image: image37.emf]問2　あなたの年齢は。

×問６．本日の利用の目的は何ですか?

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

～19歳 20～29歳 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～69歳 70歳以上 無回答 合　計

1 2 3 4 5 6 7 0

1 1 0 1 2 2 18 36 0 60

1.7 0.0 1.7 3.3 3.3 30.0 60.0 0.0 100.0

100.0 0.0 20.0 50.0 40.0 64.3 65.5 0.0 60.6

2 0 1 3 2 3 10 18 0 37

0.0 2.7 8.1 5.4 8.1 27.0 48.6 0.0 100.0

0.0 100.0 60.0 50.0 60.0 35.7 32.7 0.0 37.4

3 0 0 1 0 0 0 1 0 2

0.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 100.0

0.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 1.8 0.0 2.0

4 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 1 1 5 4 5 28 55 0 99

1.0 1.0 5.1 4.0 5.1 28.3 55.6 0.0 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0 100.0

その他

教室・サー

クル等

会議・研

修会等

イベント


[image: image38.emf]順位 利用目的 性別 人数

1教室・サークル等 70歳以上 36

2会議・研修会等 70歳以上 18

2教室・サークル等 60～69歳 18

  [image: image39.emf]問６．本日の利用の目的は何ですか?

×問3　あなたのお住まいは。（２０２１年１月１日現在）

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

教室・サー

クル等

会議・研

修会等

イベント その他 無回答 合　計

1 2 3 4 0

1 28 20 0 0 0 48

58.3 41.7 0.0 0.0 0.0 100.0

46.7 54.1 0.0 0.0 0.0 48.5

2 19 10 1 0 0 30

63.3 33.3 3.3 0.0 0.0 100.0

31.7 27.0 50.0 0.0 0.0 30.3

3 12 5 1 0 0 18

66.7 27.8 5.6 0.0 0.0 100.0

20.0 13.5 50.0 0.0 0.0 18.2

4 1 2 0 0 0 3

33.3 66.7 0.0 0.0 0.0 100.0

1.7 5.4 0.0 0.0 0.0 3.0

無回答 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 60 37 2 0 0 99

60.6 37.4 2.0 0.0 0.0 100.0

100.0 100.0 100.0 0.0 0.0 100.0

鼓阪小学

校地区

鼓阪北小

学校地区

 市内

市外

[image: image40.emf]順位 利用目的 地区 人数

1教室・サークル等 鼓阪小学校地区 28

2教室・サークル等 鼓阪北小学校地区 19

3教室・サークル等 市内 12

 [image: image41.emf]問１　あなたの性別は。

×問14  当施設を利用し、人権問題（差別・人権侵害）について関心を持ちましたか？

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

とても やや ふつう

やや無関

心

とても無関

心

無回答 合　計

1 2 3 4 5 0

男 1 8 4 9 0 2 4 27

29.6 14.8 33.3 0.0 7.4 14.8 100.0

57.1 25.0 23.1 0.0 100.0 14.8 26.2

女 2 6 12 28 5 0 23 74

8.1 16.2 37.8 6.8 0.0 31.1 100.0

42.9 75.0 71.8 100.0 0.0 85.2 71.8

回答しない3 0 0 2 0 0 0 2

0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0

0.0 0.0 5.1 0.0 0.0 0.0 1.9

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 14 16 39 5 2 27 103

13.6 15.5 37.9 4.9 1.9 26.2 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

 [image: image42.emf]順位 人権問題 性別 人数

1ふつう 女 28

2 無回答 女 23

3やや 女 12

   [image: image43.emf]問2　あなたの年齢は。

×問14  当施設を利用し、人権問題（差別・人権侵害）について関心を持ちましたか？

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

～19歳 20～29歳 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～69歳 70歳以上 無回答 合　計

1 2 3 4 5 6 7 0

1 1 0 3 0 1 2 7 0 14

7.1 0.0 21.4 0.0 7.1 14.3 50.0 0.0 100.0

100.0 0.0 60.0 0.0 20.0 6.7 12.3 0.0 13.6

2 0 0 2 1 1 7 5 0 16

0.0 0.0 12.5 6.3 6.3 43.8 31.3 0.0 100.0

0.0 0.0 40.0 25.0 20.0 23.3 8.8 0.0 15.5

3 0 0 0 3 2 13 21 0 39

0.0 0.0 0.0 7.7 5.1 33.3 53.8 0.0 100.0

0.0 0.0 0.0 75.0 40.0 43.3 36.8 0.0 37.9

4 0 0 0 0 0 0 5 0 5

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 100.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 8.8 0.0 4.9

5 0 0 0 0 0 1 1 0 2

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 50.0 0.0 100.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.3 1.8 0.0 1.9

無回答 0 0 1 0 0 1 7 18 0 27

0.0 3.7 0.0 0.0 3.7 25.9 66.7 0.0 100.0

0.0 100.0 0.0 0.0 20.0 23.3 31.6 0.0 26.2

合　計 1 1 5 4 5 30 57 0 103

1.0 1.0 4.9 3.9 4.9 29.1 55.3 0.0 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0 100.0

とても

やや

ふつう

やや無関

心

とても無関

心

 
[image: image44.emf]順位 人権問題 年齢 人数

1ふつう 70歳以上 21

2 無回答 70歳以上 18

3ふつう 60～69歳 13


[image: image45.emf]問14  当施設を利用し、人権問題（差別・人権侵害）について関心を持ちましたか？

×問3　あなたのお住まいは。（２０２１年１月１日現在）

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

とても やや ふつう

やや無関

心

とても無関

心

無回答 合　計

1 2 3 4 5 0

1 4 7 18 3 0 18 50

8.0 14.0 36.0 6.0 0.0 36.0 100.0

28.6 43.8 46.2 60.0 0.0 66.7 48.5

2 5 6 14 2 0 3 30

16.7 20.0 46.7 6.7 0.0 10.0 100.0

35.7 37.5 35.9 40.0 0.0 11.1 29.1

3 4 2 6 0 2 6 20

20.0 10.0 30.0 0.0 10.0 30.0 100.0

28.6 12.5 15.4 0.0 100.0 22.2 19.4

4 1 1 1 0 0 0 3

33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 100.0

7.1 6.3 2.6 0.0 0.0 0.0 2.9

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 14 16 39 5 2 27 103

13.6 15.5 37.9 4.9 1.9 26.2 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

鼓阪小学

校地区

鼓阪北小

学校地区

 市内

市外


[image: image46.emf]順位 人権問題 地区 人数

1とても 鼓阪小学校地区 18

1 無回答 鼓阪北小学校地区 18

1 ふつう 鼓阪小学校地区 14



[image: image47.emf]問１　あなたの性別は。

×問15  人権が尊重されていない社会では、様々な差別や人権侵害が起きています。これらのうち、あなたはどの問題に関心がありますか?

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

女性 子ども 高齢者 障害 部落差別 アイヌ 外国人

HIV感染

者

刑を終えて

出所した人

犯罪被害

者等

インター

ネット

拉致された被害者ホームレス 性的指向 性自認 人身取引

東日本大

震災

合　計

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

男 1 8 13 14 8 10 3 3 5 2 1 12 3 0 1 1 2 5 91

8.8 14.3 15.4 8.8 11.0 3.3 3.3 5.5 2.2 1.1 13.2 3.3 0.0 1.1 1.1 2.2 5.5 100.0

20.0 21.3 41.2 25.0 40.0 30.0 33.3 33.3 40.0 25.0 52.2 20.0 0.0 20.0 20.0 33.3 38.5 0.0

女 2 30 46 19 22 13 5 4 8 2 2 1 11 4 3 3 3 7 183

16.4 25.1 10.4 12.0 7.1 2.7 2.2 4.4 1.1 1.1 0.5 6.0 2.2 1.6 1.6 1.6 3.8 100.0

75.0 75.4 55.9 68.8 52.0 50.0 44.4 53.3 40.0 50.0 4.3 73.3 80.0 60.0 60.0 50.0 53.8 0.0

回答しない3 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 3 1 1 1 1 1 1 26

7.7 7.7 3.8 7.7 7.7 7.7 7.7 7.7 3.8 3.8 11.5 3.8 3.8 3.8 3.8 3.8 3.8 100.0

5.0 3.3 2.9 6.3 8.0 20.0 22.2 13.3 20.0 25.0 13.0 6.7 20.0 20.0 20.0 16.7 7.7 0.0

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 7

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 30.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 40 61 34 32 25 10 9 15 5 4 23 15 5 5 5 6 13 307

13.0 19.9 11.1 10.4 8.1 3.3 2.9 4.9 1.6 1.3 7.5 4.9 1.6 1.6 1.6 2.0 4.2 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0

 [image: image48.emf]男性

順位 人権問題 人数

1高齢者 14

2子ども 13

3インターネット 11

女性

順位 人権問題 人数

1子ども 46

2女性 30

3 障害 22

 [image: image49.emf]問2　あなたの年齢は。

×問15  人権が尊重されていない社会では、様々な差別や人権侵害が起きています。これらのうち、あなたはどの問題に関心がありますか?

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

女性 子ども 高齢者 障害 部落差別 アイヌ 外国人

HIV感染

者

刑を終えて

出所した人

犯罪被害

者等

インター

ネット

拉致された被害者ホームレス 性的指向 性自認 人身取引

東日本大

震災

合　計

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

～19歳 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 8

0.0 12.5 12.5 12.5 12.5 12.5 12.5 0.0 0.0 0.0 12.5 0.0 0.0 0.0 0.0 12.5 0.0 100.0

0.0 1.6 2.9 3.1 4.0 10.0 11.1 0.0 0.0 0.0 4.3 0.0 0.0 0.0 0.0 16.7 0.0 0.0

20～29歳 2 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

0.0 25.0 25.0 25.0 25.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

0.0 1.6 2.9 3.1 4.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

30～39歳 3 1 5 2 2 2 0 0 1 0 0 2 0 0 1 1 0 0 17

5.9 29.4 11.8 11.8 11.8 0.0 0.0 5.9 0.0 0.0 11.8 0.0 0.0 5.9 5.9 0.0 0.0 100.0

2.5 8.2 5.9 6.3 8.0 0.0 0.0 6.7 0.0 0.0 8.7 0.0 0.0 20.0 20.0 0.0 0.0 0.0

40～49歳 4 1 1 1 2 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 8

12.5 12.5 12.5 25.0 0.0 12.5 0.0 0.0 12.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12.5 0.0 100.0

2.5 1.6 2.9 6.3 0.0 10.0 0.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 16.7 0.0 0.0

50～59歳 5 3 4 3 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 25

12.0 16.0 12.0 8.0 8.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 0.0 100.0

7.5 6.6 8.8 6.3 8.0 10.0 11.1 6.7 20.0 25.0 4.3 6.7 20.0 20.0 20.0 16.7 0.0 0.0

60～69歳 6 15 20 9 11 6 3 3 3 1 0 5 7 2 0 0 0 0 85

17.6 23.5 10.6 12.9 7.1 3.5 3.5 3.5 1.2 0.0 5.9 8.2 2.4 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

37.5 32.8 26.5 34.4 24.0 30.0 33.3 20.0 20.0 0.0 21.7 46.7 40.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

70歳以上 7 20 29 17 13 13 4 4 10 2 3 14 7 2 3 3 3 0 147

13.6 19.7 11.6 8.8 8.8 2.7 2.7 6.8 1.4 2.0 9.5 4.8 1.4 2.0 2.0 2.0 0.0 100.0

50.0 47.5 50.0 40.6 52.0 40.0 44.4 66.7 40.0 75.0 60.9 46.7 40.0 60.0 60.0 50.0 0.0 0.0

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 40 61 34 32 25 10 9 15 5 4 23 15 5 5 5 6 0 294

13.6 20.7 11.6 10.9 8.5 3.4 3.1 5.1 1.7 1.4 7.8 5.1 1.7 1.7 1.7 2.0 0.0 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0 0.0

 [image: image50.emf]順位 人権問題 地区 人数

1子ども 70歳以上 29

2子ども 60～69歳 20

2 女性 70歳以上 20

 [image: image51.emf]×問3　あなたのお住まいは。（２０２１年１月１日現在）

×問15  人権が尊重されていない社会では、様々な差別や人権侵害が起きています。これらのうち、あなたはどの問題に関心がありますか?

（上段:件数 中段:横％ 下段:縦％）

女性 子ども 高齢者 障害 部落差別 アイヌ 外国人

HIV感染

者

刑を終えて

出所した人

犯罪被害

者等

インター

ネット

拉致された被害者ホームレス 性的指向 性自認 人身取引

東日本大

震災

合　計

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1 18 27 11 15 12 1 1 9 3 2 11 10 2 1 1 1 4 129

14.0 20.9 8.5 11.6 9.3 0.8 0.8 7.0 2.3 1.6 8.5 7.8 1.6 0.8 0.8 0.8 3.1 100.0

45.0 44.3 32.4 46.9 48.0 10.0 11.1 60.0 60.0 50.0 47.8 66.7 40.0 20.0 20.0 16.7 30.8 0.0

2 12 20 13 10 4 2 2 1 1 1 5 2 2 0 0 1 3 79

15.2 25.3 16.5 12.7 5.1 2.5 2.5 1.3 1.3 1.3 6.3 2.5 2.5 0.0 0.0 1.3 3.8 100.0

30.0 32.8 38.2 31.3 16.0 20.0 22.2 6.7 20.0 25.0 21.7 13.3 40.0 0.0 0.0 16.7 23.1 0.0

3 10 11 8 7 9 7 6 5 1 1 7 3 1 4 4 4 6 94

10.6 11.7 8.5 7.4 9.6 7.4 6.4 5.3 1.1 1.1 7.4 3.2 1.1 4.3 4.3 4.3 6.4 100.0

25.0 18.0 23.5 21.9 36.0 70.0 66.7 33.3 20.0 25.0 30.4 20.0 20.0 80.0 80.0 66.7 46.2 0.0

4 0 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

0.0 60.0 40.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

0.0 4.9 5.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

無回答 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

合　計 40 61 34 32 25 10 9 15 5 4 23 15 5 5 5 6 13 307

13.0 19.9 11.1 10.4 8.1 3.3 2.9 4.9 1.6 1.3 7.5 4.9 1.6 1.6 1.6 2.0 4.2 100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0

鼓阪北小

学校地区

 市内

市外

鼓阪小学

校地区

 [image: image52.emf]順位 人権問題 地区 人数

1子ども 鼓阪小学校地区 27

2子ども 鼓阪小学校地区 20

3子ども 市内 11


問１５のクロス集計結果から
男性は、「子ども」「高齢者」「インターネット」、女性は、「子ども」「女性」「障害」に関心が高い。
利用者の大半が６０歳代、７０歳代なので、５０歳以下は、参考にならない。
６０歳代は「子ども」「女性」、７０歳代は、「子ども」「女性」「高齢者」に関心が高い。
地区別では、どの地区も「子ども」が最も関心が高い。
今後は、関心の少ない人権課題を、関心を持っていただくため、センター内に掲示など、啓発活動を検討していく。

北人権文化センター利用者アンケート
北人権文化センターは、住民主体による地域づくりを進めることを目的に令和２年の４月から指定管理者制度が導入され「守ろう人権・咲かそう文化・地域からのまちづくり」をスローガンに東之阪町自治会が運営しています。
利用される皆様の利便性の向上を図るため、北人権文化センターの運営状況について、以下の質問にお答えください。
以下の設問について、ご回答ください。（あてはまるものに○）設問は全部で１７問ありますがよろしくお願いします。
Ｑ１．あなたの性別は？
1. 男　2.女　3.回答しない
Ｑ２．あなたの年齢は？（２０２１年１月１日現在）
1.～19歳　2.20～29歳　3.30～39歳　4.40～49歳　5.50～59歳　6.60～69歳　7.70歳以上

Ｑ３．あなたのお住まいは？
1. 鼓阪小学校地区　2. 鼓阪北小学校地区3.市内（　　小学校区）　4.市外（　　　　　　市）
Ｑ４．当センターの利用頻度はどれくらいですか？
1.初めて　　2.年１回程度　　3.月１回程度　　4.週１回程度　　5.週２回以上


Ｑ５．北人権文化センターを利用するきっかけは何ですか？
1.市民だより　2.センターだより3.ホームページ　4.友人・知人の紹介　5. センターで開催する講座等に参加することになったから　6. その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


Ｑ６．本日の利用の目的は何ですか？（あてはまるものに番号に○）
1. 教室・サークル等（趣味・教養、健康・スポーツ、家庭生活、育児、その他）
2. 会議・研修会等（地域団体、NPO・ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ等市民団体、会社等民間事業者、その他）
3. イベント（開催関係者、参加者、その他）

4．相談（生活、人権等）
5. その他

Ｑ７．貸館の申込みはスムーズにできましたか？
1.とてもできた　2.ややできた　3.ふつう　4.ややできなかった　5.とてもできなかった
理由、気づきなど（　　　　　　　　　　　　　　　　）
Ｑ８．施設の設備、備品は満足できるものでしたか？
1.とても満足　2.やや満足　3.ふつう　4.やや不満足　5.とても不満足
理由、気づきなど（　　　　　　　　　　　　　　　　）
Ｑ９．センター職員の応対は満足できるものでしたか？
1.とても満足　2.やや満足　3.ふつう　4.やや不満足　5.とても不満足
　理由、気づきなど（　　　　　　　　　　　　　　　）
Ｑ１０．センターのホームページを見ましたか？
　1.みた　2.みない
　理由、気づきなど（　　　　　　　　　　　　　　　）
Ｑ１１．貸館の利用される方にお尋ねします。
　　　　有料化になったら利用しますか？
1. 利用しない　2.利用する
Ｑ１２．「2.利用する。」と回答した方に、お聞きします。1部屋、
半日〇〇円で利用しますか？
　1.半日1,000円以上でも利用する
　2.半日1,000円までなら利用する
　3.半日500円までなら利用する

　4.もっと安くなるなら利用する　　
Ｑ１３．今後、人権文化センターにどのようなことを望みますか？
【複数回答可】（具体的な希望があれば記入）
1.施設の維持・整備、備品等の充実（　　　　　　　　　　　）
2.インターネットによる貸館利用申請（　　　　　　　　　　）

3. 地域団体等と連携した新たな活性化事業の創出（　　　   ）

4. 住民が気軽に集える場の充実（　　　　　　　　　　　　 ）

5. 教室・イベント等の充実（　　　　　　　　　　　　　　 ）

6．夜間の利用
7.休日（土・日曜日・祝日）の利用
8. その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ）

Ｑ１４．センターを利用し、人権問題（差別・人権侵害）について関心を持ちましたか？
1.とても　2.やや　3.ふつう　4.やや無関心　5.とても無関心

Ｑ１５．人権が尊重されていない社会では、様々な差別や人権侵害が起きています。これらのうち、あなたはどの問題に関心がありますか？
　【複数回答可】
1.女性～DV・性犯罪・性暴力・ハラスメント～

2.子ども～いじめ・体罰・児童虐待・性被害～

3.高齢者

4.障害のある人

5.部落差別（同和問題）

6.アイヌの人々

7.外国人

8.HIV感染者等～HIV・肝炎・新型コロナウイルス感染症～

9.刑を終えて出所した人

10.犯罪被害者等

11.インターネットによる人権侵害

12.北朝鮮当局によって拉致された被害者等
13.ホームレス

14.性的指向

15.性自認

16.人身取引（性的サービスや労働の強要等）

17.東日本大震災に起因する人権問題

新型コロナウイルス感染症の影響で当施設の利用について
Ｑ１６．施設のコロナウイルス感染症対策について
　1.とても満足2.やや満足　3.ふつう　4.やや不満足　5.とても不満足

Ｑ１７．コロナウイルス感染症対策について要望がありましたら記入してください。

本日は、北人権文化センターをご利用いただきありがとうございました。
アンケート配布用紙





次のページにつづく
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